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Neues modulares Lösungskonzept bei e*Message 
 
 Softwareplattform e*Ngine: Kernelement intelligenter Ver-

netzung von Menschen, Maschinen und Abläufen 
 Maßgeschneiderte Kommunikationslösungen für unter-

schiedliche Branchen 
 Neues Führungsteam treibt modulares Konzept voran 
 
Berlin, 4. Dezember 2023 – Die e*Message Wireless Information 
Services (W.I.S.) Deutschland GmbH baut ihr Lösungsportfolio für 
sichere, flexible und effiziente Kommunikation weiter aus. Mit der 
Softwareplattform e*Ngine bieten die Berliner Sicherheitsspezialis-
ten maßgeschneiderte Kommunikationskonzepte zur Optimierung 
betrieblicher Abläufe und Vereinheitlichung technischer Systeme. 
Ein neues Führungsteam treibt dieses modular aufgebaute Lö-
sungskonzept maßgeblich voran. 
 
Seit mehr als 20 Jahren ist e*Message für viele Industriebetriebe, KRI-
TIS-Unternehmen, Energieversorger, Kommunen, Krankenhäuser und 
Feuerwehren sowie andere Unternehmen und Institutionen ein verlässli-
cher Partner in allen Fragen rund um die Themen sichere mobile Kom-
munikation, Alarmmanagement und Systemsteuerung. Als Lösungs-
partner und Integrator maßgeschneiderter Kommunikationskonzepte 
wurde das Leistungsportfolio kontinuierlich erweitert und ausgebaut.  
 
In der modular aufgebauten Softwareplattform e*Ngine finden alle 
Funktionalitäten zusammen, die zur intelligenten Vernetzung von Men-
schen, Maschinen und Abläufen im Rahmen moderner Kommunikations-
lösungen notwendig sind. Von der effizienten Anlagensteuerung und  
-schaltung (M2M, IoT, Smart Factory, Industry 4.0) bis zur zuverlässigen 
und schnellen Einsatz-, Bereitschafts- und Servicekräfte-Koordination ist 
alles möglich und miteinander kombinierbar: Alerting, Tracking, Data 
Management, Dashboard und Rules. Ziel ist es, bei der effizienten Ab-
stimmung aller Kommunikationsprozesse der Kunden individuell und 
zielgerichtet zu unterstützen. 
 
„Die digitale Transformation von Wirtschaft, Verwaltung und Gesellschaft 
ist allgegenwärtig und birgt zahlreiche Chancen, die sich für jeden unter-
schiedlich darstellen können“, beschreibt Dirk Nopens, neuer alleiniger 
Geschäftsführer der e*Message W.I.S. Deutschland GmbH, die aktuelle 
Lage. „Wir unterstützen Unternehmen und Institutionen bei der Siche-
rung, Vereinheitlichung und Optimierung ihrer organisatorischen und 
technischen Prozesse.“ Nopens treibt gemeinsam mit dem neuen Leiter 
Vertrieb, Holger Klaus, den modularen Lösungsansatz voran. Beide sind 
im Oktober 2023 zum e*Message-Team gestoßen und setzen beim Aus-
bau des Lösungsportfolios konsequent auf die Stärken des Unterneh-
mens: „Durch die komponentenbasierte Struktur unseres Leistungsan-
gebotes möchten wir gerade in diesen herausfordernden Zeiten unseren 
Kunden neben Investitionssicherheit auch maximale Flexibilität bieten“, 
betont Nopens. 
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Ihre Kompetenz und Zuverlässigkeit im Mission-Critical-Umfeld sicherer 
Kommunikation weist die e*Message W.I.S. Deutschland GmbH seit 
mehr als zwei Jahrzehnten nach. Als Betreiber eines eigenen deutsch-
landweit verfügbaren Spezialfunknetzes stellt sie darüber hinaus eine 
leistungsstarke und robuste Infrastrukturbasis für unterschiedliche An-
wendungen bereit. Dieses Sicherheitsfunknetz ist ein von öffentlichen 
Mobiltelefon-Netzen komplett unabhängiges, satellitengestütztes Funk-
netz mit Hunderten Sendestationen. Seit der Unternehmensgründung 
vor 23 Jahren spielt e*Message auf dieser Basis eine wichtige Rolle im 
professionellen Mobilfunk in Deutschland und Europa. Dazu gehören im 
Bereich der kritischen Kommunikation ein standardisiertes und speziali-
siertes Angebot von Alarmierungs- und Benachrichtigungsdiensten so-
wie Alarmmanagementlösungen mit höchster Sicherheit, Zuverlässigkeit 
und Verfügbarkeit. 
 
Von der individuellen Konzeption in enger Zusammenarbeit mit den Kun-
den über die Umsetzung bis zum Betrieb und permanenten Service bie-
tet die e*Message W.I.S. Deutschland GmbH je nach Anforderungsprofil 
alles aus einer Hand. 
 
 
Über e*Message: 
Die e*Message W.I.S. Deutschland GmbH ist Anbieter und Lösungspartner 
ganzheitlicher Kommunikationskonzepte. Das Leistungsportfolio bietet Kunden 
unterschiedlichste Möglichkeiten, Prozesse zu optimieren und Systeme zu har-
monisieren. Es können beispielsweise Anlagen effizient gesteuert und geschal-
tet (M2M, IoT, Smart Factory, Industry 4.0) sowie Personen sicher alarmiert, in-
formiert und koordiniert werden. Als Betreiber eines deutschlandweit verfügba-
ren Spezialfunknetzes ist e*Message darüber hinaus seit über 20 Jahren für 
viele Unternehmen aus Industrie, Versorgung, öffentlichem Sektor, Gesundheit 
und BOS ein geschätzter Partner in allen Fragen rund um die zuverlässige 
Kommunikation, das Alarmmanagement und die Systemsteuerung. 
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